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RESUMO

A presente pesquisa tem como assuniesign ergonémico, tendo como tema a importancia do wsaatleiras
ergondmicas em industrias. O estudo originou-sertr gla questédo: A cadeira ergondmica industgahérica, atende
as necessidades dos usuarios? Tendo como hipbieis¢ gue sim, com limitacées. Para respondersa psrgunta, o
objetivo geral foi analisar se as cadeiras ergoo@snatendem aos principios da ergonomia. Como nedreo,
utilizou-se do conceito citado por Corréa e Bol€¥015), sobre a funcionalidade de um produto,rizando sua
usabilidade e aliando a estética ao conforto. Guithamento metodoldgico foi a pesquisa de campipeatoria,
através da documentacéo direta, complementado petagiisas bibliograficas que contribuiram paranbasamento
tedrico. O trabalho desenvolveu-se em introducéieddmentacéo tedrica, metodologia, analises e =fiSes e, por
fim, nas consideracdes finais. Através da pesgléseampo, por meio da analise e da documentacastddo de uma
cadeira ergondmica em sua industria fabricanteasdm as teorias de autores que ja fundamentarama sadssunto,
constatou-se a importancia da usabilidade da @adegonémica em postos de trabalho industriaismsonsidera-se
gue a hipotese inicial foi validada, os objetivossté estudo foram alcancados e que o mesmo pitasibil
desenvolvimento de futuras pesquisas e producéetf@as.

PALAVRAS-CHAVE : Ergodesign Usabilidade. Cadeira ergondmica.

THE IMPORTANCE OF THE USE OF ERGONOMIC CHAIRS IN IN DUSTRIES: ERGODESIGN AND ITS
USABILITY

ABSTRACT

The present research has as subject the ergonasigng having as theme the importance of the usergnomic
chairs in industries. The study originated from ig®ie: Does the industrial ergonomic chair, genatitend the needs
of users? Having as initial hypothesis that yesh wimitations. To answer this question, the gehekgective was to
analyze if ergonomic chairs attends the principlesrgonomics. As theoretical landmark, it was ugedconcept cited
by Corréa and Boletti (2015), about the functiayadif a product, prioritizing its usability and cbming aesthetics
with comfort. The methodological referral was thepleratory field research, through the direct doeuation,
complemented by the bibliographical research tloatributed to the theoretical basis. The work wasetbped in
introduction, theoretical foundation, methodologyalyses and discussions, and lastly, in the foalsiderations.
Through the field research, by means of the arabsil study documentation of an ergonomic chatsimanufacturer
industry, adding to the theories of authors thegaaly substantiated about the subject, it wasigdrthe importance by
the usability of the ergonomic chair in industnebrkstations. Thus, it is considered that the ahitiypothesis was
validated, the objectives of this study were ackikand the same enables the development of futsearches and
scientific productions.
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1. INTRODUCAO

A presente pesquisa introduziu-se na linha de p&sdérquitetura e Urbanismo”, e se
desenvolveu no grupo de pesquisa “Teoria da Argué® a qual justificou-se nos aspectos
cientifico e profissional, auxiliando de maneiranciiativa por permitir a reflexdo para novas
investigacbes advindas do tema. Fundamentou-seéatdo método de pesquisa bibliogréfica, a
conceituacao ddesignergonémico, desdobrando-seergodesigre em sua usabilidade.

O estudo abordou o assurttesignergonémico, tendo como tema a importancia do uso de
cadeiras ergondmicas em industrias. O problematiqnado nesta pesquisa foi: A cadeira
ergon6mica industrial, genérica, atende as neeaessddos usuérios? Como ponto de partida, foi
formulada a seguinte hipétese: sim, com limitacdes.

Intencionando responder ao problema da pesquis@&|dborado o seguinte objetivo geral:
Analisar se as cadeiras ergonbmicas atendem aosigios da ergonomia. Para atingimento ao
objetivo geral, foram formulados os seguintes olget especificos: a) Averiguar sedesignda
cadeira € adequado; b) Identificar as necessidimeasuarios na adaptacdo da cadeira; c) Analisar
os beneficios que a cadeira ergonémica traz pasews usuarios; d) Explorar como uma cadeira
ergondmica reduz a fadiga gerada no trabalho; e)i&uentar o ergodesign e sua usabilidade; f)
Concluir se a cadeira ergonémica industrial, geagriatende as necessidades dos usuarios,
refutando ou comprovando a hipotese inicial.

O marco teorico da pesquisa foi 0 pensamento deé&a Boletti, sobre designe a
funcionalidade:

H& pouco tempo, no projeto de um produto, eramideredos principalmente critérios
como as estratégias de marketing, a estética, edismo. Atualmente, a funcionalidade
ganha espaco, e adesignersprojetam artefatos de forma ergonémica, prioripard

usabilidade e a protecdo da integridade fisica si@np. Tanto os projetistas como 0s

fabricantes comecam a perceber a viabilidade denties e de investir em instrumentos
que aliem os padrdes de estética ao conforto. (EXRRBOLETTI, 2015, p.77).

O método de procedimento aplicado foi o estrutstalidesenvolvido por Lévi-Strauss, e
citado por Lakatos & Marconi (2003, p.111), parte idvestigacdo de um fendmeno concreto,
abstraindo-o para modelar o objeto. Trabalha-séjet® que se pretende analisar, assumindo-o
como um sistema. Procura-se compreender a realidadeeja, como este sistema se interage com
0 meio e 0S processos aos quais devem se subrtrete¥sadofeedback que se recebe por quem
utiliza esse objeto, sendo necessarias ou naofdrare;oes para melhorar a qualidade deste

sistema.
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O método de abordagem utilizado foi o indutivo, (gsulta na generalizagéo, ou seja, cria-se

uma questao mais ampla a partir de algo particBka Lakatos & Marconi:

Inducdo é um processo mental por intermédio do, quaatindo de dados particulares,
suficientemente constatados, interfere-se uma derdaral ou universal, ndo contida nas
partes examinadas. Portanto, o objetivo dos argiomémdutivos € levar a conclusdes cujo
contetido é muito mais amplo do que o das premissaguais se basearam. (LAKATOS
& MARCONI, 2003, p.86).

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

Segundo Chapanis (1994, p.52-54), a ergonomia g@bracaracteristicas humanas
significativas como suas habilidades e suas lidéagPara aplicar os conhecimentos ergonémicos
no designde objetos, produtos, ferramentas e maquinasytxee um projeto ergonémico, o que
implica, necessariamente, o estudo do sistema hemémina, gerando trabalhos seguros e de
maneira confortavel para o uso humano.

Citando Kroemer e Grandjean (2005, p.28), a figi@lale cada individuo € determinada pela
intensidade e duracéo do trabalho, o psicologicaltega se o trabalho for repetitivo, pois se o
corpo e a mente do trabalhador estiverem com fadigapacidade de realizar tarefas em qualquer
atividade diminui, sabendo-se que dadas as cif@acisis de que se o colaborador se sente bem em
seu trabalho, alcanca melhores resultados.

De acordo com lida:

Uma segunda categoria de atuacdo da ergonomiaresi@onada com o0s aspectos
organizacionais do trabalho, procurando reduziadigh e a monotonia, principalmente
pela eliminacdo do trabalho altamente repetitivos ditmos mecéanicos impostos ao
trabalhador, e a falta de motivagcdo provocada pelaca participacdo do mesmo nas
decisdes sobre o0 seu préprio trabalho. (IIDA, 2@0E0)

A ergonomia e aesigncaminhavam separados quando, ha pelo menos deadadé surgiu
0 conceito deergodesign para acabar com as divergéncias que havia entdeias disciplinas, e
para que ambos os lados entendessem a importameiaing trazia para o outro. (Quaresma e
Moraes, 2001, p.43).

Segundo Yap (1997, p.32B22), a ergonomia e designao longo dos anos se juntaram e
formaram o ergodesign, conceito que abrange mtéoss, mas que no caso do mobiliario, se

interage para que o resultado de um produto ségfagério para seu usuario e nao necessite de
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nenhuma alteracdo ao longo dos anos, e que eswliatgossa durar sem apresentar riscos fisicos
para quem o utiliza.

Defendido por Moraes (2005, p.93-103)designesta primeiramente ligado a solucao de
problemas projetuais, e a relacdo emdssignere ergonomista € fundamental na criacdo de
produtos que envolvam principalmente a funciondieda# beleza e a forma que compdem a funcéo
ficam em segundo plano, mas o consumidor ao sedidegor um produto se influencia
principalmente por elas, pois é 0 que acrescertarpasual ao objeto.

Como ja destacado, a ergonomia é uma ferrament@afuental que junto agesignevitam
falhas de seguranca e de funcionalidade, pois isolaim problemas entre o homem e a maquina.
Em outras palavras, “ergonomia é a ciéncia quetivhj@daptar o trabalho ao trabalhador e o
produto ao usuéarid”’ (Pheasant, 1997, p.05).

Moraes e Mont’'Alvao (2000, p.14-15) ressaltam que ‘acepcdo da ergonomia, usuario
compreende o trabalhador, o operador, a pessofaguwemanutencdo, o instrutor, o consumidor,
seja no trabalho, no lazer ou no Gcio”. Exigéndmportantes relativas ao usuario devem ser
introduzidas nas especificacdes do produto. O em@ia deve impor que o conceito do produto
guanto a sua funcéo leve em conta seus atribgiadds as capacidades e aos limites dos usuarios
para assegurar que eles se integrem.

Também ha métodos para o desenvolvimento de psofitqrodutos ergonémicos, como a
Andlise Ergondmica do Trabalho - AET, a Interveng@@onomizadora - IE, e a Andlise
Macroergonémica do Trabalho - AMT.

Guérin et al. (20013pudlida (2005) descreve o método AET:

Visa aplicar os conhecimentos da ergonomia paréisanadiagnosticar e corrigir uma
situacéo real de trabalho. Ela foi desenvolvidagesquisadores franceses e se constitui em
um exemplo de ergonomia de correcdo. O método A&Sdabra-se em cinco etapas:
analise da demanda; analise da tarefa; andliséviidade; diagndstico; e recomendagdes.
(GUERIN et al, 200hapudIIDA 2005, p.60).

A Intervencdo Ergonomizadora, de carater correévprojetual, de Moraes e Mont'Alvao
(2000, p.83), divide-se em seis etapas, que s@oegiacdo ergondmica, a diagnose ergonémica, a
projetacdo ergondmica, a avaliacdo, validacdo eéstes, o detalhamento ergondémico e a
otimizacao, e diz que na terceira, a da projetaggondmica, prevé a participacdo de um arquiteto
ou designer que elabore as possiveis solu¢gdes a partir ddajwerificado nas etapas anteriores

pelo ergonomista.

® Em traducao livre do autor, do originaEronomics is the science of fitting the job to warker and the product to
the uset.
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A Andlise Macroergondmica do Trabalho, de Guimarfiesposto em 1999 propde o
lancamento do projeto, seguindo de cinco etapaspraciacdo, a dignose, a projetacdo, a
implementacdo e avaliacdo, e a validacdo. Estedwétie Guimardes (2010, p.01-19), como
observado pela propria autora, se concretiza pedaepca dos usuarios em todas as fases do
projeto, podendo assim obter mais sucesso no dasenento de solugdes.

Blaich (1987, p.219-227) afirma que € importantalizar estudos, coletar dados e
informacdes relevantes para poder conceituar oupoasl garantir sua melhor especificacdo, sempre
se orientando com o0s requisitos da ergonomia. @upoodeve apresentar um bom desempenho
desde sua proposta e apresentacdo de seu profiioposteriormente ser finalizado e colocado
ao uso do homem obtendo um resultado satisfatorio.

Fazer um levantamento correto dos requisitos doaries para posteriormente aplicar no
design dos produtos é uma garantia que valoriza@esa na sua competitividade de acordo com
Blaich (1987, p.219-227), que destaca que as indéstievem fabricar produtos pensando néo
apenas na estética, mas também na sua usabilidade.

lida (2005, p.320) denomina a usabilidade como aéadacilidade e comodidade no uso de
produtos, tanto no ambiente doméstico como no gmiofal”’, e ainda afirma que “a usabilidade
nao depende apenas das caracteristicas do pratkpgende também do usuario, dos objetivos
pretendidos e do ambiente em que o produto é usado”

Para Lansdale & Ormerod (199&)ud Moraes (2013, p.07) usabilidade envolve um sistema
gue trata da adequacao entre o produto e o usd@wendo ser funcional para quem se destina a
utilizar o objeto, ndo encontrando dificuldadesmmanuseio. O resultado da usabilidade do produto
€ obtido apenas quando ele ja foi finalizado e sstélo utilizado pelo homem, mas se o0s principios
ergondmicos foram aplicados na sua concepcao @origignifica que no processo projetual houve
preocupacdo com O uso, e que provavelmente estdatartndo necessitard de alteracoes
substantivas.

Assim, se o produto apresentar falhas quanto anengi@, sua usabilidade pode levar a
decepcoes, por isso, Mont’Alvdo e Damazio (20087 )pacreditam que o usuario ndo considera o
valor ergonémico do produto ao compra-lo, mas taensatisfacdo como resposta de um produto
bem projetado, passando a entender que a ergomopeauliar dentro do projeto. Mont’Alvao e
Damazio (2008, p.27) argumentam que: “Um la@rignrespeita as recomendacdes ergonémicas e

principios como a usabilidade”.

* A professora Lia Buarque Macedo de Guimardes desgru o método Anélise Macroergonémica do Trabaho
1999, mas nesta pesquisa utilizou-se de uma pghticanais recente de sua analise sobre seu métbHMARAES,

B. M. Lia. Macroergonomia: colocando conceitos em pratida. Série monografica ergonomia v. 1, Porto Alegre:
FEENG/UFRGS, p.01-19, 2010.
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Considera-se que os dados ergondémicos mais impestanvolvendo cadeiras, segundo
Gomes Filho (2010, p.96-100), sdo: a) SegurancaPd®tura, c¢) Angulos de conforto; d)
Revestimento; e) Dados antropométricos. Um estugonémico complexo € necessario para
realizar o projeto de uma cadeira ideal, associashados antropométricos e fisiolégicos aos
diversos biotipos de usuarios.

Gomes Filho define que cadeiras,

Tem como ponto de referéncia principal o conce¢g@ahforto e, diretamente proporcional

a este, 0 tempo em que a pessoa permanecera sex¢adtando uma determinada tarefa e,
ainda de modo mais sutil, o tipo de assento e émas termos de especificacdo dos
materiais a serem utilizados na sua configurac@itocmadeira, aco, plastico, elastdmero,
tecido (estofamento, por exemplo) etc. ou mesclg@SOMES FILHO, 2010, p.96-100).

Para Schakel (1975, p.91-92), existem alternatipaga programas experimentais que
mensurem as caracteristicas do usuario para aplicdesignergonémico das cadeiras, como: a)
Os fatores anatdmicos e fisiolégicos; b) Observagde posicdo e movimento do corpo, que
verifiqgue a frequéncia na mudanca de postura; ge@acao do desempenho da tarefa; d) Métodos
subjetivos, que sdo a avaliacdo do conforto garalassificacdo do conforto da area do corpo, e
uma lista de verificacdo das caracteristicas dasit@s, como suas dimensdes e recomendac¢des do
padréo.

Orselli descreveu a historia da cadeira com asisiegupalavras:

N&o ha objeto de uso individual mais projetado sedeolvido pelos designers e arquitetos

na histéria do que a cadeira. Todos querem deigsaaanarca fazendo uma cadeira simples e
diferente das outras. Sdo milhares e milhares dietps desenvolvidos por todos os povos,

desde a mais simples as mais sofisticadas; desdieitas em casas por artesdos e
marceneiros, as industriais produzidas em grandestiglades; das criadas por designers
anbnimos; as que surgiram fruto de conceitos e meios estéticos de artistas, arquitetos e
designers as que sdo estudadas, calculadas e agegefpor engenheiros, médicos,

fisioterapeutas e ergonomistas seguindo medidasppiaacdes e normatizacdes que visam
o conforto de quem se utiliza dessas cadeiras. EDRISs.d.)

Grandjean (1973, p.82) destaca que cadeiras ergoa®podem seroVer designely ou seja,
muito projetadas, sendo que muitas propostas panawr o desconforto sdo apenas jogadas de
marketing A maioria das cadeiras segue o0s critérios basicodesign como a estética e o conforto
do estofado, aliados ao bem-estar do usuario. @darmano se adapta a cada tipo de cadeira, mas
se odesigndela violar os conceitos basicos, provavelment aigerar fadiga em um determinado

espaco de tempo.
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3. METODOLOGIA

ApoOs as contribuicdes obtidas na fundamentacaa#ed@través de pesquisas em referéncias
bibliograficas, descritas por Gil (2008, p.50) confmaterial ja elaborado constituido
principalmente de livros e artigos cientificos”rga resolucédo do problema da pesquisa, e visando
o atingimento do objetivo geral e especificosaftdotado como método a documentacgéo direta, que
segundo Marconi & Lakatos (2013, p.186), compdaesdevantamento de dados no proprio local
onde o fendbmeno ocorre”, sendo obtido por meio elsgpisa de campo exploratéria, em uma
indUstria metalmecénica de pequeno porte, locainadmunicipio de Toledo, Parana.

Como a demanda deste tipo de cadeira vem aumendawéin as industrias se preocuparem
em melhorar a qualidade de vida e de trabalho dle feecionarios (ver grafico 01), foi adotado o
método de Moraes e Mont'Alvéo (2000, p.83), pamhezer um modelo de cadeira ergonémica e
serem feitas as andlises e a documentagdo do eddudmgonomia e de sua aplicabilidade neste
produto, seguindo as etapas da projetacdo ergoapque prevé a participacdo de um arquiteto ou
designer e analisando a cadeira a partir dos critériosvddiacao, testes, detalhamento ergonémico

e otimizacao.

Grafico 01 - Demanda por cadeiras ergonémicas
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Fonte: Mantovani (2015)

A cadeira ergondémica fabricada e utilizada por esfastria (ver figura 01), foi explorada
pela pesquisadora, os aspectos foram coletadasimduaprototipo da cadeira, que foi testado pela
propria pesquisadora, e com a resultante, os dagtastados foram documentados e analisados,

objetivando responder ao problema da pesquisajre@nfdo ou refutando a hipotese inicial e
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assim, evidenciando a importancia da ergonomiaes@d das cadeiras industriais. Para isso, foram
utilizados os procedimentos determinados por BI4it®87, p.219-227) que sé&o: |) Realizar

estudos; Il) Coletar dados e informacdes relevaiite€onceituar o produto; V) Especifica-lo.

Figura 01 - Cadeira ergondmica para postos dellralrdustriais

Fonte: Inomaq (2017)

4. ANALISES E DISCUSSOES

Este artigo discorreu acerca designergondmico de cadeiras industriais, que além dartra
do designde um dos objetos mais utilizados pela maioripafaulacdo durante grande parte do dia,
a cadeira, analisou a ergonomia que ¢é aplicada, @@ depois de criada e lancada no mercado, os
usuarios podem dizer quanto ao seu uso no dia aalieste produto tem sua usabilidade aprovada.
Para isso, foram necessarios fundamentos que eXeagdem a importancia da ergonomia
aplicada a um produto, para que sua usabilidadessedser avaliada e apresentasse um resultado
negativo ou positivo.

O designda cadeira deve ser adequado, adaptando e atenaemecessidades dos usuarios,
trazendo assim beneficios, como a reducdo da fagigeda no trabalho. Para projetar um objeto
como uma cadeira, seguindo os principios ergon@ne&docando no usuario, analisam-se as
caracteristicas fisicas do ser humano, tendo camgab alcancar a melhor integracdo possivel

entre ele e a maquina.
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Referido pela NR 36, a andlise ergonémica deveiaaval possibilidade da alternancia de
posicdes, devendo o posto de trabalho ser planejadiaptado para possibilitar o trabalho em pé e
sentado:

Para possibilitar a alternancia do trabalho sentamo o trabalho em pé, o empregador
deve fornecer assentos para os postos de trabalaciomarios, de acordo com as
recomendacfes da Analise Ergondmica do TrabalhBT, Assegurando, no minimo, um
assento para cada trés trabalhadores. (NR 363e2rl)

Utilizando do método da Intervencdo Ergonomizaddedyloraes e Mont’Alvédo (2000, p.83),
junto ao método de Blaich (1987, p.219-227), avatie o objeto deste estudo, sendo uma cadeira
ergonémica que tem sua estrutura confeccionada geminex AISI qualidade 304, o material
aplicado no assento e no encosto é o polietileraltdedensidade, na cor branca. Ambos materiais
sdo antibacterianos, que é obrigatério dentro ddséstrias, principalmente nas alimenticias. O
produto conta com diferentes niveis de regulagearsi@ilac6es no encosto e no assento, sendo 0s
ajustes de altura e angulacéo facilmente adapt@éseisaracteristicas de cada colaborador. (Ver
figura 02).

Figura 02 - Cadeira ergondmica industrial analisada

Fonte: Inomag (2017)

Nota-se que seguindo esses critérios, e usandaalaigse Gomes Filho (2010, p.96-100),
gue “as cadeiras de trabalho hoje estdo se tramafmo em verdadeiras ‘maquinas’ de sentar”, a
cadeira ergonémica de uso industrial, com a utiizade técnicas modernas, obedece aos requisitos
de ergonomia flexiveis em cada parte de sua cogfmscomo as regulagens, 0s ajustes e 0s

controles de movimentos e posicionamentos.
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Seus revestimentos d&do conforto e sdo antibactsiiad complementando com o que
descreveu Gomes Filho (2010, p.96-100) a respataatieiras ergondmicas de trabalho, para
responder ao problema da pesquisa em questao etenpgssibilidade de usar do que exprimiu o
autor, que sdo cadeiras dindamicas que acompanhadivasas posturas de acomodacao e
movimentos dos usuarios com seguranca.

De acordo com Mont'alvdo e Damazio,

Se uma aplicacéo dos principios da Ergonomia acepsn déDesigné implementada, o
resultado deve ser um produto atrativo e tambéngaral. Maquinas, equipamentos,
estacbes de trabalho e ambientes de trabalho dagram a Ergonomia a®esign
contribuem para a qualidade de vida, aumentam edstan e 0 desempenho dos produtos.
(MONT’ALVAO & DAMAZIO, 2008, p.20).

5. CONSIDERACOES FINAIS

Na introducdo apresentou-se assunto, tema, problentdpotese inicial da pesquisa.
Justificou-se a mesma nos aspectos cientifico Bspi@nal. Apresentou-se o marco teérico de
Corréa e Boletti (2015, p.77), sobre a funcionalelade um produto, priorizando a usabilidade e
aliando a estética ao conforto, que deu embasamesustentacdo a pesquisa, bem como o método
cientifico de pesquisa de campo exploratéria. thiridos os elementos que estruturaram a
pesquisa, o desenvolvimento da mesma dividiu-sedeas partes: resultados e discusséo dos
resultados.

Resgatando o problema da pesquisa, indagou-seaieaa ergondmica industrial, genérica,
atende as necessidades dos usuarios. Pressupdsase hipdtese inicial que sim, mas com
limitagcbes. Definiu-se como objetivo geral analiss as cadeiras ergondmicas atendem aos
principios da ergonomia. Para que tal objetivodaaingido, elencaram-se os seguintes objetivos
especificos: a) Identificar as necessidades doériesuna adaptacdo da cadeira; b) Analisar os
beneficios que a cadeira ergonémica traz para ws $guarios; c) Explorar como uma cadeira
ergondmica reduz a fadiga gerada no trabalho; dii&uentar ergodesigne sua usabilidade; e)
Concluir se a cadeira ergondémica industrial, geaératende as necessidades dos usuarios,
refutando ou comprovando a hipoétese inicial.

Todos os dados coletados na pesquisa de campoguittadamentacdo tedrica, resultaram
nesta pesquisa erdesign ergondmico de uma cadeira industrial. Ter verfacacomo os
profissionais desenvolvem os projetos e como avaticomportamento do usuario e sua interacao

com o produto, ampliou o conhecimento acerca deegy@io da cadeira ergonémica, aperfeicoando
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a percepcao ddesignergondmico para alguns problemas. Cada um despestas, por sua vez,
desdobrou-se nergodesigre na usabilidade do produto.

Neste sentido, tendo sido verificados, analisadosorsiderados atingidos os objetivos
especificos no decorrer da pesquisa e tendo conueito o fato de que estes foram desenvolvidos
para o alcance do objetivo geral, este considem@s® alcancado, estando apto o tema proposto
para ser desenvolvido em outras areas de sua ateggia seu referencial tedrico ser utilizado.

No decorrer do trabalho, ao analisar o embasamdidaco obtido, percebeu-se que os
autores defendem a importancia da aplicabilidaderganomia nalesigndos mobiliarios. Assim,
constatou-se também que a usabilidade de prodrgosdmicos gera resultados positivos para o
bem-estar dos usuarios.

De acordo com a metodologia e 0 marco tedrico @imgopara esta pesquisa, pressupde-se
gue a discussao dos resultados requer uma integaceta pesquisadora. Desta forma, respondendo
ao problema da pesquisa com base no levantamerdadis e nos referenciais tedricos obtidos,
constata-se, em conclusdo, que a cadeira ergondnaiaatrial, genérica, atende as necessidades
dos usuéarios. Neste sentido, esta validada a lsgpadiecial. Considera-se que 0s objetivos deste
estudo foram alcancados e que o mesmo possibildasenvolvimento de futuras pesquisas e
producdes cientificas.

A partir da confirmacdo de que constantementdesignde cadeiras é modificado pelos
designers ergonomistas, e pelas fabricas, sugere-se gaens#gsenvolvidos trabalhos futuros,
como: a) Visita as industrias fabricantes (pesqdesaampo); b) Testes em cadeiras ergonémicas;

c) Levantamento de dados; d) Documentacao e amkipesquisa.
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